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チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見

ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやす

く、取り入れやすいものですか。

6 0 0

資料も用いて話してくださるので分か

りやすいです。

ご意見を踏まえ、今後も資料を活用

しながら、視覚的にも分かりやすい

説明を心がけてまいります。また、

保護者様に安心してご理解いただけ

るよう、一つひとつ丁寧にお伝えし

てまいります。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足してい

ますか。

6 0 0

児童が信頼している方が来てくださる

ため助かります。

今後もお子さまが安心して関われる

よう、信頼関係を大切にしながら支

援に伺ってまいります。また、継続

したかかわりを通して、落ち着いて

取り組める環境づくりに努めてまい

ります。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してく

れていますか。

6 0 0

支援の引き出しがたくさんあって様々

な助言をいただけました。

今後もお子さまの状況や園・学校で

のご様子に応じて、具体的で実践し

やすい助言ができるよう努めてまい

ります。また、支援の方法を丁寧に

共有しながら、安心して取り入れて

いただけるよう心がけてまいりま

す。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごと

が解消または軽減されましたか。

6 0 0

どうすれば集中して取り組めるかにつ

いて助言を受け、その内容を取り入れ

ることで、落ち着いて活動に向かう様

子が見られました。

今後もお子さまが集中しやすい環境

や関わり方について、具体的で取り

入れやすい助言を行ってまいりま

す。また、実際のご様子を丁寧に確

認しながら、落ち着いて活動に向か

いやすくなるよう支援を重ねてまい

ります。

5 事業所からの支援に満足していますか。

6 0 0

改善点が見つかるため満足していま

す。

今後もお子さまのご様子を丁寧に確

認しながら、必要な支援の方向性や

工夫すべき点を分かりやすくお伝え

してまいります。また、よりよい支

援につながるよう、具体的な改善点

の共有に努めてまいります。

・教師だけの考えではなく、専門的なご意見などいろいろ頂けて勉強になりました。

・日々の保育で悩む中、支援員の方に子どもの様子を見ていただき、気付かなかった部分

が沢山あり、子どもの捉え方で悩んでいることに対しての助言がとても勉強になりまし

た。

・毎回詳しく、分かりやすく支援の相談に乗っていただけていて、保育に繋げることがで

きています。

今後も園・学校の先生方のお考えを大切にしながら、専門的な視点もあわせて丁寧に共

有してまいります。また、お子さまのご様子を多面的に捉え、日々のかかわりの中で活

かしていただけるよう、具体的で分かりやすい助言と相談支援に努めてまいります。さ

らに、実際の保育や教育の場面につながるよう、継続して連携を深めてまいります。
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